
P RO C E S -V E R BA L  D E  R E ST I TUT I O N

À envoyer le jour même de la restitution par email à rcfl eet@vwfs.com

Aff aire/contrat n° :

Kilométrage : Cachet et signature du distributeur Cachet et signature du client

Fait à :
Le :

N° de châssis :

Code atelier : Code atelier :

Nom :

Immatriculation :

Nom : Nom :

Commune : Commune :

Code client :

VÉHICULE :

DISTRIBUTEUR : LIEU DE STOCKAGE (SI DIFFÉRENT) :

CLIENT :

NB : ce document constitue une preuve de la restitution du véhicule et n’a pas vocation à attester de l’état du véhicule, qui sera évalué par notre prestataire lors de l’inspection.

IMPORTANT : vous avez la possibilité de prendre RDV afi n que l’état du véhicule soit constaté en votre présence le jour de la restitution. Vous trouverez toutes les informations utiles sur notre site : www.
fsvg.fr/restitution. DANS CE CAS MERCI DE NE PAS NOUS RETOURNER CE DOCUMENT, le PV de restitution sera complété sur place avec notre partenaire et la date de restitution prise en compte sera celle 
du RDV (sous réserve de la bonne signature du PV sur place).

VOLKSWAGEN BANK GMBH

SARL de droit allemand
Capital Social : € 318 279 200
Siège social : Braunschweig (Allemagne)
RC/HRB Braunschweig : 1819
N°ORIAS : D-HNQM-UQ9MO-22 (www.orias.fr)

S U CC U R S A L E  F R A N C E

B ât i m e nt  E l l i p s e
1 5  ave n u e  d e  l a  D e m i - L u n e
C S  3 0 0 0 1  Ro i s sy  e n  F ra n c e
RC S  Po nto i s e  4 5 1  6 1 8  9 0 4
S i re t  :  4 5 1  6 1 8  9 0 4  0 0 0  5 1
N ° O R I A S  :  0 8  0 4 0  2 6 7  ( w w w. o r i a s . f r )

A D M I N I ST R AT I O N  E T  A D R E S S E  P O STA L E

1 1  ave n u e  d e  B o u r s o n n e
B. P.  6 1
0 2 6 0 1  Vi l l e r s - Co t t e rê t s  Ce d ex

Volkswagen Bank GmbH met en oeuvre un traitement de données à caractère personnel ayant pour fi nalité la gestion et le suivi de la restitution du véhicule dans le cadre de l’exécution d’obligations liées 
au contrat conclu par le Client. Les informations contenues dans le présent document, sont obligatoires pour exécuter le contrat souscrit et prouver la restitution. A défaut, la restitution du véhicule ne 
pourra pas être démontrée. Ces informations sont destinées aux services habilités de Volkswagen Bank GmbH tenus au secret bancaire, du Distributeur, et sous réserve que vous ayez accepté la levée du 
secret bancaire, de toute entité appartenant au groupe Volkswagen, de ses partenaires dont les membres du réseau de distribution de ses marques.. La liste des entités groupe peut être communiquée sur 
simple demande à l’adresse fi gurant ci-dessous. Les informations du présent document sont conservées pendant toute la durée du contrat donnant lieu à l’établissement dudit document, jusqu’à ce que le 
solde soit nul plus un an, augmentée des délais de prescription en vigueur. Le signataire dispose d’un droit d’accès, d’interrogation, de rectifi cation, d’eff acement, de limitation du traitement, ainsi que d’un 
droit d’opposition au traitement de ses données, un droit à la portabilité des données ainsi que du droit de défi nir des directives particulières relatives au sort de ses données après son décès qui s’exerce 
par courrier électronique à l’adresse suivante : r.clientsfl eet@fr.vwfsag.de ou par voie postale à l’adresse suivante : Volkswagen Bank succursale France, Délégué à la protection des données - 11, avenue de 
Boursonne - BP 61 - 02601 Villers-Cotterêts Cedex, en joignant une copie d’un titre d’identité signé. Il dispose également du droit d’introduire une réclamation auprès de la Cnil. Pour en savoir plus, il est 
renvoyé à la politique externe de protection des données à caractère personnel de Volkswagen Bank GmbH sur le site www.vwfs.fr.


